
令和４年３月２８日 

（一財）東京都つながり創生財団 
 

 

ＡＩチャットボットによる外国人向け生活情報自動応答サービスを開始します！ 
 

一般財団法人東京都つながり創生財団では、外国人への情報提供サービスのさらなる向上を図る

ため、同財団公式ＨＰに掲載していたチャットボットをリニューアルし、外国人向け生活情報自動

応答サービスを開始します。 

 チャットボットに表示される項目から知りたいことを選択したり、キーワードを入力したりする

と、自動的に回答候補が表示され、知りたい情報に簡単にアクセスすることができます。 

日本語を含めて６言語でご利用いただけます。ぜひご活用ください。 
 

 

● チャットボット掲載サイト 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊上記サイトに掲載のＬＩＮＥの友だち登録からでもご利用いただけます。 
 

● 運用開始日 

 令和４年３月２８日（月）１０：００～ 
 

● 利用可能言語 

 日本語（ルビ付き）、英語、中国語、韓国語、ベトナム語＊、ネパール語＊ 

＊は機械翻訳。 
 

● サイト掲載イメージ                 ● 質問画面イメージ 

 

 

・一般財団法人つながり創生財団公式ＨＰ 

https://www.tokyo-tsunagari.or.jp/ 

 

 
・東京都多文化共生ポータルサイト 

https://tabunka.tokyo-tsunagari.or.jp/ 

 

 

 

 

 

【問合せ】一般財団法人東京都つながり創生財団 

多文化共生課 事業調整担当 

電話 ０３-６２５８-１２３７ 

https://www.tokyo-tsunagari.or.jp/
https://tabunka.tokyo-tsunagari.or.jp/

