
 2022年 12月吉日 

第二光ヶ丘自治会に関するアンケート調査ご協力のお願い 

 

第二光ヶ丘自治会役員会 

 

第二光ヶ丘住宅にお住いの皆様 

突然のお願いで恐縮です。この度、当自治会活動の向上を目的として、アンケート調査を行うこ

とになりました。 

現状、自治会の会員数は減少傾向に有り、一方で、高齢化社会という時代の流れ、地域におい

ても高齢者世帯の増加、また、自然災害の頻発等々、地域の横のつながりが、今後ますます重要に

なって行くものと認識しています。 

 

当自治会でも地域の皆様との一体感を高め、お互いに見守り見守られるという関係を醸成した

いという思いがあります。今後、自治会活動を地域住民にとってより有意義なものとするため、願わ

くば加盟世帯数が今より少しでも増えて行きますよう、是非とも皆様より、ご意見及びアイデアを頂

きたいと考えています。ご多忙の中、誠に恐縮ではございますが、アンケートのご協力をお願い申し

上げます。 

 

なお、今回のアンケートは、プロボノ（一般企業や団体で働く社会人のボランティア）の方々にお

力添えをいただいております。皆様からいただいたアンケートの回答につきましては、役員会、プロ

ボノプロジェクトで分析、とりまとめの上、ご報告させていただきます。 

 

記 

 

1. 調査目的: 第二光ヶ丘自治会の今後の活動の参考にするため 

2. 調査内容： 第二光ヶ丘自治会に対する満足度やご要望 

3. 調査票の回収期限： 2022年 12月 16日（金） 

4. 調査票の回収方法： 記入済の調査票を、配布時に使用させて頂いた封筒に 

入れて頂き、各ブロック 自治会委員（●●）宅のポストに投函願います 

以上 

 

※ご記入いただいた情報は、自治会の今後の活動の参考にする利用目的のみに使用します。 

また、回答は無記名とし、回答者個人を特定することはございません。 

 

問合せ先： 第二光ヶ丘自治会  

担当：●●(XXX-XXXX-XXXX) 

お急ぎでない場合は、平日 9:00～17:00 の時間帯にお願い致します。 

こちらに投函願います。 
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基本情報 【全員ご回答ください】 ご記入者ご本人についてお答えください。 
※□部分に「✔」をご記入ください。 

①性別 ☐男性      ☐女性    ☐その他 

②年齢 ☐20歳未満  ☐20代   ☐30代   ☐40代   ☐50代  

☐60代     ☐70代   ☐80代以上 

③居住年数 ☐1年未満   ☐1年以上 10年未満    ☐10年以上 

④世帯構成 
※複数回答可 

ご本人以外の同居人の有無   

□同居人なし  

□同居人あり（☐配偶者 ☐子（未成年） ☐子（成人） □親） 

 
質問 1 【全員ご回答ください】 ※□部分に「✔」をご記入ください。 

あなたは、下記のいずれに該当しますか？  

☐ A.現在、第二光ヶ丘自治会の会員である 

☐ B.過去、第二光ヶ丘自治会の会員であったが、現在は会員ではない 

☐ C.これまでに第二光ヶ丘自治会の会員になったことはない 

☐ D.会員かどうかわからない 

 

1．1 【質問 1で「A」もしくは「B」と回答された方のみ】 

あなた（もしくはご家族）は第二光ヶ丘自治会の役員のご経験はありますか？ 

☐ ある  （□ １回   □ ２回以上 ） 

☐ ない 

☐ 覚えていない 

 

1．2 【質問 1で「B」と回答された方のみ】 

現在、会員ではない理由として当てはまるものはありますか？    ※複数回答可 

☐ 役員などの役割を担うかもしれないのが負担だった 

☐ 入会することで近所付き合いが面倒に感じた 

☐ 入会するメリットがわからなくなった 

☐ 忙しくて活動する時間がなくなった 

☐ 自治会費の支払いを困難に感じた 

☐ 自治会の行事に興味がなくなった 

 

1．3 【質問 1で「C」と回答された方のみ】 

会員になったことがない理由として当てはまるものはありますか？ ※複数回答可 

☐ 自治会の存在を知らなかった（入るきっかけがなかった） 

☐ 役員などの役割を担うかもしれないことを負担に感じる 

☐ 入会することで近所付き合いが面倒になりそう 

☐ 入会するメリットがわからない 

☐ 忙しくて活動する時間がない 

☐ 自治会費の支払いを困難に感じる 

☐ 自治会に関心がない 
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質問 2 【全員ご回答ください】 

▶自治会員の方：入会して、満足している/評価していることに○を付けてください。 

▶自治会員ではない方：地域の自治会の活動として、「よい」と思う活動に○を付けてください。  

                                                    ※複数回答可 

   自治会員の方 
自治会員 

ではない方 

A 回覧板の受け渡しなどで、地域住民との交流が持てる   

B 自治会集会所などで住民と気軽に話し合える環境が持てる   

C 活動を通じて地域に貢献できる   

D 地域の防災情報を共有できる   

E 地域情報（地区の学校建設の情報、地区のコミュニティの 

情報等）を共有できる 
  

F 地域での子供や高齢者の見守りに安心感を持てる   

 

質問 3 【全員ご回答ください】 ※□部分に「✔」をご記入ください。 
 

当自治会では地域のみなさまとの一体感を高め、お互いに見守り、見守られるという関係

を醸成したいと考えています。今後、自治会で実施/取り組みを強化してほしい活動があり

ましたらチェックしてください。 また、「例えばこんなこと」というご要望があれば、「例：」 

の(  )内にご自由にご記入ください。                        ※複数回答可                           

☐ 広報に関すること 
周知情報の拡充  

（例：                                    ） 

☐ 慶弔に関すること 
慶弔時の支援の拡充 

（例：                                    ） 

☐ 防犯・防災に関すること 
防犯・防災関連支援の拡充  

（例：                                    ） 

☐ 

地域交流に関すること 

子供同士の交流  

☐ 高齢者同士の交流  

☐ 年齢・性別にかかわらず地域住民同士の交流 

☐ 福祉に関すること 
福祉関連支援の拡充  

（例：                                    ） 

☐ 集会所に関すること 
集会所に関するサービスの拡充  

（例：                                    ） 

 

 

質問 4 【自治会員の方のみご回答ください】 ※□部分に「✔」をご記入ください。 
 

4-1 今後も会員を継続する予定ですか？  

☐はい ☐いいえ ☐わからない 

 

4-2会員を継続するために、どのようなことが必要だと思いますか？      ※複数回答可 

☐ 役員を担当することが難しい場合、辞退できる条件や相談できる仕組みがある 

☐ 会員同士のコミュニケーションの場がある 

☐ 今のままで十分 

☐ その他（自由記載） 
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質問5 【自治会員ではない方のみご回答ください】 ※□部分に「✔」をご記入ください。 
 

5-1今後、自治会への入会意向はいかがですか？  

☐入会はしない ☐入会したいと思う ☐検討している 

 

5-2今後、以下のようなことがあれば、自治会へ入会したいと思いますか？  ※複数回答可 

☐ 役員を担当することが難しい場合、辞退できる条件や相談できる仕組みがある 

☐ 会員同士のコミュニケーションの場がある 

☐ 今回のアンケートのような自治会の役割や満足度に関するアンケートおよびその結果を

通じ、自治会の活動を理解する 

☐ 特になし 

☐ その他（自由記載） 

 

 

質問 6 【全員ご回答ください】 

 
6-1現在の自治会の役員の主な活動内容は、以下の通りです。 

このなかに役員の活動内容として知っているものがありますか？  

知っているものがあれば○を付けてください。 

自治会役員の主な活動内容 知っているもの 

A 行政（市役所や消防署等）との連絡窓口を担っています  

B 広報誌「ひかり」の原稿を作成しています  

C 自治会員向けの回覧物を準備しています  

D 自治会内のお祝いごとや葬儀関係に対応しています（慶弔金の手配

や、自治会員が提携葬儀社を利用する場合、その手配等） 
 

E 自治会内の会計管理をしています  

F 防犯・防災のために、夜間パトロールを行います  

G 防犯関係会議に出席します  

H 地区のお祭り等の企画運営をサポートしています  

I 東大和市の青少年対策五地区委員会関係の会議に出席します  

J 東大和市福祉協議会等が実施する募金活動をサポートしています  

I 集会所の運営（予約管理、清掃等）をしています  

 
6-2あなたが役員になった場合、月に何時間であれば役員の活動に使ってもよいと思いま

すか？  

現在、役員会は月 1回 1～2時間程度行われています。 

これ以外に、役員の活動に使っても良いと思う時間をチェックしてください。 

☐1時間未満 ☐1～2時間 ☐3～9時間 ☐10時間以上 
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質問 7 【全員ご回答ください】 ※□部分に「✔」をご記入ください。 
自治会での役員の選任に関するご意見をお知らせください。 

現在、自治会では１年ごとに役員を持ち回りで担当しています。 

今後、できるだけ皆様に自治会員を継続していただくために、自治会役員を辞退できる条

件を規約に入れることを検討したいと考えています。どのような条件があるとありがたい

と思いますか？  

注）現状、自治会規約には「第 11 条 …委員の選出に際し高齢などに配慮する。」と記載さ

れています。（委員=自治会役員です）                           

※複数回答可 

役員を辞退できる条件の例 

□ 家族に以下の条件を全て満たす人がいない 

① 日曜日が休日（※役員会が日曜日に開催されるため） 

② 健康状態に大きな問題がない 

□ 介護が必要な家族が有り、役員会出席等、役員活動のための時間が全く取れない 

□ 上記以外に、個別の事情が有り、役員活動への参加が難しい場合、現会長に相談の上、

役員の辞退が可能 

☐ 個別に辞退の相談をできれば、特に条件は不要 

☐ その他（自由記載） 

 

 

質問 8 【全員ご回答ください】 ※□部分に「✔」をご記入ください。 
 

役員を辞退できる条件として、上記質問 7に示すような条件が明文化されていると、 

今後、自治会に、より所属しやすくなると思いますか？  

☐ 自治会に、より所属しやすくなると思う 

☐ 明文化されていても、自治会への所属の意向はあまり変わらないと思う 

☐ わからない 

 

 

■これまでの質問に関連すること、そのほかご意見がありましたら、ご記入ください。 

例）こんな活動があるといいと思うこと、改善してほしいことなど 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご協力、ありがとうございました。 


